- acend

Activez vos ressources

Comprendre et apaiser les réactions
humaines face a I'lA

PUBLIC VISE
METHODES UTILISES Tous collaborateurs, managers, chefs de projet, fonctions support, @

e Apports pratiques. relation client, production.
o Ateliers collaboratifs.

e Jeux de role. OBJECTIFS

e Etudes de cas.
e Plan d’action individuel.

e Comprendre ce qu’est I'lA dans leur quotidien professionnel et
distinguer les faits des idées recues.

DUREE  |dentifier les principales réactions humaines face a I'lA (peurs,

« 1jour(7h) doutes, résistances) chez eux-mémes et chez les autres.
EFFECTIF MINIMUM e Adopter des facons de communiquer et de travailler qui

« 3 personnes facilitent I'acceptation progressive de I'lA, quel que soit le

métier.

EFFECTIF MAXIMUM

o 12 personnes

) A PROGRAMME

DELAIS D’ACCES @

» Nous consulter pour les Matin

dates de sessions e L'lA dans le quotidien : usages concrets, limites, idées recues.
. e Les réactions humaines : inquiétudes, croyances, mécanismes de

MODALITES résistance.
D’EVALUATION

« Quiz amont/aval Aprés-midi

5 AUt Guelualien e Communiquer clairement sur I'lA pour rassurer et mobiliser.

e Ecouter les objections, reformuler et désamorcer calmement.
e Intégrer I'|A dans ses tiches sans perdre son expertise.
e Construire 2 actions simples de mise en pratique.

TARIF INTRA

1 500€ HT/Session

PREREQUIS
Formation accessible aux personnes

en situation de handicap Aucun prérequis technique. Aucun niveau technique en IA.
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